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s SECRETARIA DE

BOGOT. SALUD

GESTION DE CASOS ESTRATEGIA RUTEO Y DERIVACIONES
EQUIPOS DE ATENCION EN CASA
MES DE MAYO 2024

CASO PRIORIZADD HOGAR - RUTED EAC

. . . - e — -2 —_
VM Diana Marcela, Velandia Barrera H

Parac YULY PACLA MOSSA CABALLERD <liderplaneacionnorte@gmail.com>; v 1 mas

Buenas tardes

De manera atenta se solicita su colaboracion con el fin de realizar intervencidon por los equipos
de atencidn en casa ala usuaria Maria Rosana Pulido, identificada con C.C. 41357182. Por
favor tener en cuenta informacion de los correo que preceden a este.

Una vez realizada la atencion , se solicita el envio de la respuesta via correo.

Gracias

Cordial saludo,

Diana Marcela Velandia Barrera
Secretaria Distrital de Salud
4-3 Modelo de Salud territorial- EAC
ol iy
it |

BOGOTI\ Referente de Planeacion de |a atencion EAC

Secretana de Salud

Cel: 3125091916
Av. Calle 13 MNo. 31- 96
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REPORTE USUARIOS TRASTORMO MENTAL SIN REGISTRO DE ATEMCIOM - CAPITAL SALUD EPS - ABRIL 2024 '

s Diana Marcels, Velandia Barrera D & & ~ @ H

Para: Edison Fernando, Mateus Vasquez El=a Paocla, Mora Holguin; Eduardo Alexis, Santander Wie 31,/05/2024 13:11
g5 20240508 GEQ 04 20240508 EAC..
161 KB

Buenas tardes
De manera atenta solicito su colaboracidn para realizar cargue de los usuarios remitides por capital
salud [ salud mental) que requieren atencidn por equipos de atencién en casa mediante la
estrategia de ruteo.
A ey e - - = - = - ~EF e
Agradezco informar una vez se encuentren cargados en el aplicative para notificar a las Subredes .
Diana Velandia

g Eduardo Alexis, Santander & 5 B 2 g I
Parz Dizna Lucs Ulos Poveds: Diana Marcels, Velandis Barrers Jue 09052024 11404

@ Reenvid este mensaje el Vie 31,/05/2024 13:11.

@ 20240508 GEC_04_20240508 EAC..
161 KB

v
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Solicitud cargue usuarios Ruteo- capital salud _ e

Diana Marcela, Velandiz Sarrera = ' Y S
Parz: Edison Fernando, Mateus Vasguer Eduardo Alexis, Santander Wie 31,/05/2024 2333
- Elza Pacla, Mora Holguin; Jenny Cataling, Palomino Cwalle

¥

Buenas noches

De manera atenta me permito enviar ndmeros de documentos de las lideres de planeacion de la
atencion con elfin de poder realizar el cargue de los datos geograficos correspondientes a los
casos que se van a asignar mediante el aplicativo

Subred Sur : Angie Corre CC 1026595687

Subred Centro Oriente : Paola Torres : CC 1030566784
Subred Sur Occidente: CC 52982692

Subred Morte: Paola Nossa CC 1015993357

Cabe mencionar que es importante tener en cuenta el cadigo que Fermando le asigno a cada
subred para realizar el cargue geografico.

Por otra parte, quedo pendiente del resultado del proceso de cargue de los casos de salud
mental gue también se encuentran pendientes por cargar.

Gracias

Cordial saludo,
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ASIGNACION CASOS RUTEO REMITIDOS EQUIPO MAI

Diana Marcela, Velandia Barrera @ & Responder %\ Responderatodes 7 Reerwiar
Para: Convenio 0002-2022 SubredSur ESE <et.subredsur00012022@gmail.com>; y 3 mas M

CC: liliana fernandez <planeacionatencion@gmail.com>; Angie Dayana Correa Najar <Angie.enfermeraterritorial@gmail.com>; y 3 mas

Cordial saludo

Me permito informar que fueron asignados en el Drive de Ruteo casos remitidos por el equipo MAl y quedaron distribuidos asi

SUROC
CENTRO Total
PRIORIDAD ORIENTENORTE CID;NT ]
Cronicos no atendidos por mas de 6 meses (DM, HTA, EPOC, CA 0 ER) 3 3
Riesgo en salud mental 1 1 3 5
Total general 1 1 6 8

Agradezco realizar articulacion con equipo MAI con el fin de realizar abordaje mediante la estrategia de ruteo. Adicionalmente por favor realizar
retroalimentacidn en el drive dispuesto para tal fin.

Gracias

Cordial saludo,

Diana Marcela Velandia Barrera
Secretariz Distrital de Salud
Modelo de Salud territorial- EAC

BOGOTA Referente de Planeacién de la atencidén EAC

MRS | S et Cel: 3125091916
Av, Calle 13 No. 31- 96
“ Responder %~ Responder a todos ~? Reenviar

CASO PRIORIZADO HOGAR - RUTEO EAC

Diana Marcela, Velandia Barrera &) Responder *\ Responderatodos 7 Reenviar
Fara: Yenny Espinosa Mar 28/0!

&

2024 15:57
CC: liliana fernandez <planeacionatencion@gmail.com>

Buenas tardes
De manera atenta se solicita su colaboracion con el fin de realizar intervencién por los equipos de atencién en casa ala usuaria Maria Rosana
Pulido, identificada con C.C. 41357182. Por favor tener en cuenta informacion de los correo que preceden a este.

Una vez realizada la atencion , se solicita el envio de la respuesta via correo.

Gracias

Cordial saludo,

Diana Marcela Velandia Barrera
Secretaria Distrital de Salud
Medelo de Salud territorial- EAC

BOGOT’\ Referente de Planeacion de la atencion EAC

Wit | el Cel: 3125091916
Awv, Calle 13 No. 31- 96
“ Responder “ Responder a todos 7 Reenviar

gy SDS, Espacio Vivienda

Buen dia Diana, remitimos caso abordado desde la subred suroceident, €l cual presents prioridad para & abordaje desde los equipos de atencién en casa, agradezco tu colaboracin y gesti... Mar 28/05/2024 11:03
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Respuesta caso remitido Mancy Perez Medina, CC 51.972.397

Diana Marcela, Velandia Barrera 2 Responder  ® Responderatodos 7 Reenviar

Para: Johanna Andrea Torres Ruiz Mar 28/05/2024 10:06

Buenos dias Jefe Johanna

De manera atenta, envio respuesta generada por la SISS Centro Oriente, frente al caso que me remitio via WhatsApp. Usuaria: Nancy Pérez
Medina, CC 51.972.397.

Me permito notificarle que la usuaria Nancy Pérez Medina identificada con CC 51972397, fue agendada para valoracion por medicina generaly
psicologia el dia 15/05/2024; de esta manera las valoraciones por medio de los perfiles se realizaron el dia 16/05/2024.

Perfil de medicina: Usuaria en condiciones adecuadas, con signos vitales en rangos normales, niega situaciones en salud, refiere se encuentra
en el programa ya que ha presentado dificultades en la crianza con sus hijos y esta en proceso de divorcio. Por lo que la profesional en medicina
reporta canalizacion a la ruta de salud mental. Diagnosticos instaurados: Trastorno Mixto de Ansiedad y Depresidn - Trastorno de adaptacion.
NOTA: No se evidencian derivaciones adicionales, EAPB Compensar régimen Contributivo.

Perfil de psicologia: Plantea tratamiento psicoterapéutico de 4 a 7 sesiones, enfatiza en la necesidad de evaluar pautas de crianza y adaptacion
alos cambios, niega presencia de ideacion suicida. Plantea trastorno de adaptacion, debido a situaciones que se han presentadoy han
afectado su salud mental. Al momento se han cumplido dos sesiones; 16/05/2024 y 21/05/2024.

Cordial saludo,

Diana Marcela Velandia Barrera
Secretaria Distrital de Salud
Medelo de Salud territorial- EAC

BOGOT,\ Referente de Planeacidn de la atencidn EAC
i e Cel: 3125091916
Av. Calle 13 No. 31- 96

s, W
o s0saA oo
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Usuarios remitidos por entorno cuidader Hogar - plan de cuidade ~

Diana Marcela, Velandia Barrera () sponder  ® Responderatodos 7 Reenviar & | B

Para: Lady Johanna, Castillo Pachon; Elsa Paola, Mera Holguin; Julieth Stefania, Feria Laverde

Buenos dias

Estos casos fueron enviados a la Ingeniera Estefania para realizar validacion con lo que se encuentra ya creado en el aplicativo y posterior
asignacion a las subredes mediante las derivaciones.

Estamos pendientes de esta asignacion.

Gracias
Cordial saludo,

Diana Marcela Velandia Barrera
Secretaria Distrital de Salud
Modelo de Salud territorial- EAC

BOGOTI\ Referente de Planeacidn de la atencién EAC
s desd Cel: 3125091916
Av. Calle 13 No. 31- 96

P

% Responder *% Responder a todos 7 Reenviar

L | Lady Johanna, Castillo Pacl

Cordial saludo, Quisiera confirmar estos cases 2in no se han subide a derivaciones, es que realice &l cruce y no s= encusntra ninglin caso. Esto para estar pendiente si estos casos van a ingre...

. Diana Marcela, Velandiz Barrera E10

Johanita, envio base nominal Cordial saludo, Diana Marcela Vielandia Bamera Secretaria Distrital de Salud Modelo d - EAC Referente de Planeacion de |3 atencion ... Vie 17/05/2024 10:01

L Lady Johanna, Castillo Pachon

Cordial saludo. De estos casos me regalas |a base nominal para tenerlos en el radar para la medicion del indicador. Gracias Quedo atenta Johanna Castillo Pachon Epidemicloga Modelo de Sal
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Calculo de indicadores PLC - Fuente Derivaciones ~

Diana Marcela, Velandia Barrera “ Responder ¥ Responder atodos <7 Reenviar 53]
Para: Convenio 0002-2022 SubredSur ESE <et.subredsur0012022@gmail.com>; Yenny Espinosa; Paola Torres <equiposterritoriales@subrednorte.gov.co>: y 1 més Mar 28/05/2024 9:51
CC: liliana fernandez <planeacionatencion@gmail.com>; Angie Dayana Correa Najar <Angie.enfermera.territorial@gmail.com>; y 2 mds
@ Denivaciones_Hogar EAC Rev2705.. ..
3IME

Buenos dias

De manera atenta me permito compartir el seguimiento a los indicadores de PLC remitido por el componente de analitica, de acuerdo a lo
anterior solicito su valiosa colaboracion con el fin de revisar los casos que se encuentran sin gestionar o sin respuesta por el profesional
relacionados en la base adjunta.

Proporcion de personas con enfermedad Cardio Cerebro Vascular o Metabélica vinculadas a la RIAS CCVMM por los Equipos de Atencion
en Casa”

Teniendo en cuenta este panorama, el resultado preliminar para este indicador es:

Subred Num Den %
Norte 7 15 46,7%
Sur 9 15 60,0%
Centro Oriente 10 17 58,8%
Suroccidente 13 19 68,4%
Total general a9 66 59,1%

Proporcion de gestantes sin ingreso a la atencion prenatal o no adherentes vinculadas a la RMPN por los equipos de atencion en casa.

Con esta definicion, este es el resultado al corte de la informacién entregada el pasado 23 de mayo:

Subred Num Den %
Norte 1 0,0%
Sur 1 0,0%
Total general 2 0,0%

Gracias

Cordial saludo,
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Solicitud cargue usuarios Ruteo- capital salud L

: : T EH
Diana Marcela, Velandia Barrera i L =

Parz: Elsa Paola, Mora Holguing  Edison Femando, Mateus Vasguez, Lady Johanna, Castillo Pachon

T Jenmy Cataling, Palomino Cwalle

o 20200517 _geo_Reporte de Usuari...
114 KB

T

Cordial saludo

De manera atenta me permito solicitar su apoyo con el fin de realizar asignacion en el aplicativo
(estrategia de ruteo) de los casos con prioridad de gestantes v menores con riesgo de DNT,
remitidos por Capital Salud. Cabe aclarar que estos usuarios yva fueron geo codificados.

Asi mismo se solicita la colaboracion al componente geografico hacer el cargue en el aplicativo
de los casos con el fin de no presentar dificultades en la visualizacion de los casos enla
subredes.

Para los usuarios cronicos aun no se realizara asignacian, sin embargo, posteriorments se
indicara cuando se deben cargar.

CENTRO SR Total
FHIRDAD ORIENTE Ltz <L OCCIDENTE| gemeral
Gestantes =in control prenatal E P 2B 127 5

Menores de 5 afos con resgo desnudricion

m e i ama EFE
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Envio base de datos de canalizaciones inoportunas para visitas EAC

Diana Marcela, Velandia Barrera k=) |
Parz: Sindy Lorena Acosta Velz, coorsaludpublicai@capitalsalud.gov.co

T Jenmy Cataling, Palomino Cwalle

pt Canalimdones inoportunas capita...
__] 16 KB

T

Buenos dias

De manera atenta me permito informar que una vez realizado el proceso de geo codificacion de
direcciones de los casos enviados |, se identifican 151 usuarios con errores en la calidad del
dato, por lo cual para estos casos no es posible continuar el proceso de asignacion a las
subredes. De acuerdo a lo anterior se solicita su valiosa colaboracion para realizar el ajustes a
la informacion .

Ruta casos devueltos

2 RIAS para poblacion con riesgo o presencia de

alteraciones CCVM 95
3 RIAS para poblacidn con riesgo o presencia de

enfermedades respiratorias cronicas. 11
4 RIAS para poblacidn con rizsgo o prasencia de

alteraciones nutricionales. 11
9 RIAS para poblacion materno — perinatal. 4
Total general 151
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I R e I o 1 [ = —r

— Usuarios remitidos por entorno cuidador Hogar - plan de cuidado

WF  oacz Julieth Stefanis, Faria Laverds Sizz Sacla Mars Halguin
ZC: Jenny Cataling, Palomino Cvalle

ﬂ"| cazos entorno hogar plan de ouid...
2H KB

LT

Cordial saludo

Wie 17/05,/2024 304

De manera atenta me permito enviar casos remitidos por entorno cuidador hogar (493)
generados a partir de las intervenciones de plan de cuidado, que inicialmente se venian
asignando y gestionando por la estrategia de ruteo pero que de acuerdo a la indicacion del Ing
Fernando estos usuarios no es posible cargarlos por ruteo yva que se encuentran creados en el
aplicativo. Por lo anterior se remiten para ser asignados a las subredes mediante derivaciones.

sur L2l
Etiquetas de fila mLm = Total general
nte | ca)
[Cuidador=s sin asist=ncia a la valoracion integral =n el ditimo ano 2 i 2 G
Menor de 5 anas sin valoracion int=gral de la primera infancia 24| 17 16 26 B3
Menores de 5 anos con diagnastica de riesgo de desnutrician, desnutricidn aguda, moderada o severa 7 B 27 1 43
Mujer edad fértil con patologia cranica sin método regulacian de la fecundidad 2 1 3 G
Poblacion con discapacidad sin tratamiento o contral 2 H 2 3 9
Poblacion mayar de 18 anes sin atencion o adher=ncia a las RlA Cerebro cardiovascular 28] 37 22 35 123
Poblacion sin atencicn o adherencia a las RlA Mat=mo perinatal ol 17 35 24 E5|
Uzuarias con riesgo en salud mental sin atencidn 21| 43 1B 8 B9
POR 22| 13 7 E 43
|=n blanco)]
[Total general 118 107 483
. Usuarios remitidos por ent... Usuarios remitidos po... X
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Consolidade EAC 14 de mayo 2024 v

Diana Marcela, Velandia Barrera B ' O ¥
Para: Simdy Julieth, Sanchez Meira Yie 170052024 10:00
CC: Jenmy Cataling, Palomino Challe

@ Consolidado EAC Eneroal 14 de ... o
414 KB

Buenos dias Sindy

De manera atenta me permito informar que =& realizo el cruce de la base que envias con los
casos asignados en la estrategia de ruteo , identificando que de los 841 usuarios, se ha
realizado gestion mediants la estrategia de ruteo de 348, de los cuales =& envia
retroalimentacion en hoja 2 del Excel adjunto. Por otra parte se informa que los 493 casos
restantes se asignaran alas subredes para ser gestionados y abordados mediante
derivaciones, cabe mencionar que la retroalimentacion de estos casos se generara de la
informacion que se encuentre en el aplicativo.

Gracias , quedo pendiente a cualquier inquietud

Cordial saludo,

Diana Marcela Velandia Barrera
Secretaria Distrital de Salud

Consolidado EAC 14 de ma... Usuarios remitidos po...
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Envio base de datos de canalizaciones inoportunas para visitas EAC ~

7 B Reporte..tunasxlsx

Diana Marcela, Velandia Barrera 2 Responder  ®\ Responder atodos 7 Reenviar

Para: Sindy Lorena Acosta Vela

CC: coorsaludpublica@capitalsalud.gov.co; Jenny Catalina, Palomino Ovalle

Cordial saludo

Dra. Diana Gomez
Capital Salud EPS-S

Agradezco la informacion enviada, se procedera a realizar la validacién de la informacién, geo codificacién de los casos y posterior
asignacion de las prioridades identificadas en la base, iniciando los la poblacion de la RIAS materno perinatal y RIAS de poblacion conriesgo o
presencia de alteraciones nutricionales. La préxima semana se confirmara cuales casos correspondientes a la RIAS CCVMy enfermedades
respiratorias cronicas se alcanzaran a intervenir dado el proceso de modificacion del convenio.

Gracias

Cordialmente

Diana Marcela Velandia Barrera
Secretaria Distrital de Salud
Medelo de Salud territorial- EAC

BOGOT,\ Referente de Planeacion de la atencidn EAC

A Cel: 3125091916
Av. Calle 13 No. 31- 96
- Responder % Responder a todos ~* Reenviar

L Marca para seguimiente.

Diana lsabel Gomez Sanchez <pro sgo3@capitalsalud.gov.co> @ & & -~ Q") 22

E S SR PIR E VA SOREI

]
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Envio base de datos de canalizaciones inoportunas para visitas EAC ~

o & [

Diana Marcela, Velandia Barrera (] % Responder #\ Responderatodos r? Reenviar <& (&
Para: Eduardo Alexis, Santander Jue 09/05/2024 10:5(

@ Reporte de Usuarios E. ruteo -Fue..
170 KB

v

Buenos dias Eduardo

De manera atenta solicito su colaboracion con el fin de realizar procese de geo codificacion de la base adjunta, la cual es remitida por Capital
Salud.

Gracias

Cordial saludo,

Diana Marcela Velandia Barrera
Secretariz Distrital de Salud
‘ Modelo de Salud territorial- EAC

BOGOT,\ Referente de Planeacion de la atencién EAC

I Cel: 3125091916
Awv, Calle 13 No. 31-96
4 Responder ~ Reenviar

De: Diana Isabel Gomez Sanchez <profesional.gestionriesgo3 @capitalsalud.gov.co=
Enviado: jueves, 3 de mayo de 2024 10:21

Para: Diana Marcela, Velandia Barrera <DMVelandia@saludcapital.gov.co»

Cc: coorsaludpublica@capitalsalud.gov.co <coorsaludpublica@capitalsalud.gov.co>
Asunto: Enbio base de datos de canalizaciones inoportunas para visitas EAC

Buen dia

Dra. Diana Marcela Velandia

Diana Marcela, Velandia Barrera @ Responder  ®% Responderatodos 7 Reenviar

Para: Eduardo Beltran <tecnicosiscomv002@subredcentrooniente.gov.co>; y 3 mas

@s MNuvos ruteo CO Abrildex
IKB

Cordial saludo

De manera atenta me permito informar que de acuerdo a la indicacidn dada a la SISS en asistencia técnica desarrollada en el mes de marzo
2024, se recuerda que los casos que hacen parte de la gestidn interna, deben ser enviados antes de iniciar una gestion , los dias martes antes
de la9am, con el fin de ser validados y cargados en el aplicativo Inhouse. Por lo anterior no es posible realizar cargue de estos casos en el drive
de ruteo SDS, ya que alli solo se contintian gestionando los casos remitidos por el equipos MAI.

Gracias

Cordial saludo,

Diana Marcela Velandia Barrera

Secretariz Distrital de Salud

Modelo de Salud territorial- EAC
BOGOTA Referente de Planeacion de la atencién EAC
i Cel: 3125091916

Awv. Calle 13 No. 31- 96

“ Responder % Responder a todos «* Reenviar
= Eduardo Beltran <tecnicosisconvi02@subredcentroonente.gov.co> @ S & ~ Q| E
Para: Diana Marcela, Velandia Barrera i€ 081

Carrera 32 No. 12 - 81

3
Teléfono: 3649090 (@)’)
www.saludcapital.gov.co ~ A

icontec

1:iNet o ¢ ,
W ALCALDIA MAYOR

DE BOGOTA DC.

CO-SC-CER155793  CO-SC-CER155793



Asignacion casos ruteo equipo MAI

Diana Marcela, Velandiz Barrera =t B 2 e E
Para: Yenny Espinosa; y 3 mas Ml 06,05,/ 2024 14:36

CC: liliana fermnandez <planeadonatencion@gmailcom>; y 4 mas
Cordial saludo

Me permito informar que fueron asignados en el Dnve de Ruteo casos remitidos por
el equipo MAI

Agradezco reglizar arficulocion con equipo MAI con el fin de realzar abordaoje
mediante la esfrategio de rutec. Adicionalmente por favor realizar
retroalimentacion en el dhve dispuesto parg fal fin.

Pricridad ;:’m NORTE | SUR |SURDCCIDEMTE| n::al
Cronicos no atendidos por mas de & meses [OM, HTA, EPOC, CA o ER) 1 1
Discapacidad 4 4
Gestants sin control prenatal 1 1
Menor de 5 afios sin contred de CYD 4 4
Persona perienedents a comunidad indigena sin control medico en & uldimo afio 14 14
Riesgo en szlud memntzal 1 3 4
Totzl genersl 13 1 3 5 28

Gracias
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Solicitud infermacidn ruteo y derivaciones para seguimiento

U Mensaje enviada con importancia Alta.

Diana Marcela, Velandia Barrera

Para: Elsa Pacla, Mora Holguin; Edison Fernande, Mateus Vasguez; Edison Fernando, Mateus Vasquez

CC: Jenny Catalina, Palomino Ovalle

Buenas tardes

1. Teniendo en cuenta que se inician los acompanamientos en campoe a las SISS a partir de dia de manana se hace necesario contarcon la
informacion de la gestion y respuesta resolutiva de los casos asignados mediante el aplicativo en la estrategia de ruteo y derivaciones. De
acuerdo a lo anterior me permito solicitar su colaboracion con el envio de la informacion de la siguiente manera :

Estrategia de ruteo:

Estado de los casos gestionados por el equipo de planeacion de la atencion

%\ Responder a todos

Estado de gestion de los casos asignados ESTRATEGIA DE RUTEQ

Estado de gestion

\ASIGANDOS

SUR
(OCCI

SUR

CENTRO
ORIENTE | NORTE

Fallecido

Fuera de Bogota

No requiere visita con gestion
Efectiva

Otra Subred

Programado contactado

Programado no contactado

Rechazada

Sin Gestion

Total general

Estado de los casos asignados a profesional o al perfil dispuesto para blsqueda de direcciones en campo

Estado de repuesta en campo de los casos asignados ESTRATEGIA DE

RUTEQ

Carrera 32 No. 12 - 81
Teléfono: 3649090
www.saludcapital.gov.co

©

icontec

CO-SC-CER155793

SUR

W/

CO-SC-CER155793

CENTRO

ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA DC.



Solicitud geocodificacion equipos MAI ~

Mensaje enviado con importancia Alta,

Diana Marcela, Velandia Barrera @ ¥ Responder %\ Responderatodos 7 Reenwiar

Para: Eduardo Alexis, Santander

Y Reporte de Usuarios E. ruteo -equi..
23 KB
Buenas tardes

De manera atenta solicito su colaboracion con el fin de realizar proceso de Geo codificacion de los casos remitidos por equipo MAI .

Gracias
Cordial saludo,

Diana Marcela Velandia Barrera
Secretaria Distrital de Salud
‘ Meodelo de Salud territorial- EAC

BOGOTA Referente de Planeacién de la atencién EAC

Secretara de Satud

Cel: 3125091916
Av. Calle 13 No. 31- 96

Carrera 32 No. 12 - 81
Teléfono: 3649090
www.saludcapital.gov.co
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